
HOE JE ABONNEMENT ONLINE 
VERLENGEN?

Seizoen 2024-2025



1. Log in op de ticketing website



2.Vul uw mailadres en wachtwoord in en klik op login



2.1. Als u uw wachtwoord vergeten bent klik dan op 
‘wachtwoord vergeten’

Vul het mailadres in dat gekoppeld is aan uw account en klik op herstellen



2.2. U zult in uw mailbox (check zeker uw spam) een mail 
ontvangen om een nieuw wachtwoord in te stellen



2.3. Voeg uw nieuw wachtwoord 2x in en klik op wijzigen



2.4. U word nu doorverwezen naar de hoofdpagina. Rechtsboven zult u 
een melding ‘succes’ ontvangen indien de wijziging gelukt is. Nu kunt u 
opnieuw inloggen met uw mailadres en nieuw wachtwoord.



3. Klik op het winkelmandje om verder te gaan met uw aankoop



4. Wanneer u een zitplaats heeft zal deze automatisch 
geselecteerd worden voor u. 
Via het winkelmandje kunt u deze selecteren



5. Indien u van plaats wenst te veranderen kan dit via 
onderstaande knop. Dit zal u doorverwijzen naar het 
stadionplan.



6. Kies uw tarief. Bij aankoop -16 of student vragen wij u om 
uw studentenkaart en/of identiteitskaart mee te nemen bij 
afhaling.

Indien u het abonnement niet kunt 
komen afhalen kunnen wij het 
opzenden naar u voor een meerkost 
van €8.



7. Online zult u de optie krijgen om te betalen. Wanneer u 
accepteert zult u doorverwezen worden naar het online 
betaalplatform.



8. Selecteer hier u gewenste betaalmethode.



Wanneer de aankoop geslaagd is zult u een bevestigingsmail 
ontvangen in uw mailbox.

De abonnementen kunnen opgehaald worden vanaf 1 augustus.



BIJ VERDERE VRAGEN, AARZEL NIET OM CONTACT 
MET ONS OP TE NEMEN VIA:

tickets@kmskdeinze.be
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